AGC Internal Use Only.
Polityka
ﬂnmmmnap Systemu Zarzadzania
Jakoécla, Srodowiskiem, Energia, Bezpleczeristwem i Higlena Pracy

Celem AGC Glass Poland Sp. 2 o0.0. Zaklad Opat6w, jest ciagly rozw6j firmy oraz umacnianie zaufania do naszych wyrobdw i
wszelkich dziatari zwigzanych 2 jakoscig, ochrong Srodowiska, zutyciem | wykorzystaniem energii oraz bezpieczeristwem i higieng
pracy.

Wykorzystujac posiadane zaplecze techniczne | dostgp do nowych technologii produkeji, bedziemy ciagle doskonali¢ jakost
naszych wyrobéw i ustug oraz daty€ by zawsze spetniaty oczekiwania kilenta.

Zobowiazujemy sle réwniez do ciggtej poprawy skutecznosci naszych dziatari na rzecz zapobiegania i zmniejszenia zanieczysz-
czenia Srodowlska.

Bezpieczeristwo i higleng pracy oraz dbatos¢ o érodowisko naturalne z uwzglednieniem efektywnogel energetycznej uwatamy
2a podstawowa cze$t naszej polityki, stanowigcg warunek wstepny wszelkich dzlatadi. By zapewni¢ bezpleczne miejsca pracy wszyst-
kim pracownikom | zredukowa¢ negatywny wptyw nasze] dziatalnoéci na érodowisko, zobowigzujemy sie nieustannie ulepszaé sys-
temy BHP, energetyczny | OS, a takze zwigkszaé wydajnoéé systemow zarzadzania, przestrzegajac pray tym odpowiednich wymogéw
prawnych.

Dla potwierdzenia realizowanych przez nas dziatah wdrotony zostat Zintegrowany System Zarzadzania wg Normy ISO

5001:2015, IS0 14001:2015, 1SO 45001:2018 oraz 1SO 50001:2018.
Nasza polityke realizujemy poprzez nastepujace cele strategiczne w poniiszych obszarach dziatalnoéci:

Rynek  Utrzymanie pozycji wiodgcego dostawey szyb zespolonych, szkta hartowanego | innych asortymentéw szkta budowlanego
na rynkach reglonalnych.

Klient  Ciggte doskonalenie systemu obstugi klienta w trakeie pracesu sprzedaiy i okresie gwarancyjnym.

Przewidywanie potrzeb klientéw. Podnoszenie satysfakeji klienta. Budowanie Iojalnogci w relacjach z klientami.

Jakos¢  Poznawanie i spetnianie wymagat klienta poprzez oferowanie pefnej gamy wyrobdw produkowanych przez koncern AGC.
Ciggte doskonalenie jakosci wyrobéw i $wiadczonych ustug,

Utrzymanie potencjatu produkcyjnego na optymalnie wysokim poziomie technicznym poprzez wdrazanie nowoczesnych
technologii.

$rodowisko Zapewnienie ciggtego przestrzeganla wymagari polskiego prawa ochrony srodowiska, dyrektyw $rodowiskowych kon-
cernu AGC oraz uwzglednienie wymagan innych zainteresowanych stron.

Gospodarowanie odpadami produkeyjnymi i racjonalne wykorzystanie surowcow.

Bezpleczeristwo Higieny Pracy Poprawg bezpieczeristwa poprzez ciagla ocene ryzyka, podejmowanie $rodkéw zapobiegawezych w
nastepstwie wszelkiego rodzaju wypadkéw, oraz wdrazanie wspdinych standardéw w celu wyeliminowania powaiznych
wypadkéw. Zapobieganie wypadkaom przy pracy, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom potencjainie wypadkowym.

Energia Wspieranie zakupdw efektywnych energetycznie produktéw i ustug oraz wspleranie dziatar zwiazanych z projektowa-
niem, ktére uwzgledniaja poprawe wyniku energetycznego.

Clagte doskonalenie wyniku energetycznego.

Dostawcy Zachgcanie dostawcéw i podwykonawceéw aby uswiadomili sobie swoja odpowiedzialnoéé za Srodowisko oraz BHP, wdra-
zali wiasne programy ich naprawy i stosowali polityke zréwnowaZonego rozwoju;

Zatoga  2Zwlekszanie swiadomosci pracownikéw w zakresie systemu zarzgdzania. Podnoszenie wiedzy pracownlkéw poprzez roz-
powszechnianie i uswladamianie aktualnej polityki Spétki o ochronie $rodowiska. Podnoszenie wéréd pracownikéw $wia-
domoscl w kwestiach bezpieczeristwa poprzez odpowiednie szkolenia, efektywng komunikacje oraz identyfikacje niebez-
plecznych warunkéw w celu ich poprawy.

Prawo  Utrzymanie proceséw produkcyjnych, aspektéw érodowiskowych i energetycznych oraz BHP w zgodno$ci z wymaganlami
prawnymi.

Powyisze cele bedzlemy realizowat poprzez ciggle doskonalenle Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.
Waing sprawa dia firmy jest utrzymanie dobrych stosunkéw z otoczeniem, dlatego tez Polityka firmy Jest udostepniana na

kazde Zyczenie interesariusza.
Polityka zostala opracowana odpowiednio do celu istnienia przedsigbiorstwa oraz do kontekstu organizacji. Polityka Jest zro-

zumiata, zakomunikowana | stosowana przez wszystkich pracownikéw, a niezbedne §rodki potrzebne do jej wykonania zostaly od-
powiednio zabezpleczone.

Czlonek Zarzgdu AGC Glass Poland Sp. 2 0.0.
Dyrektor Zaktadu Opatéw
Stawomir Sobczyk

Opatéw, 03.09.2025r.
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AGC GLASS POLAND SP. Z 0.0.
ul. M. Jachimowicza 11, 58-306 Watbrzych

Bureau Veritas Certification Holding SAS ~ ltaly Branch zaswiadcza,
Ze System Zarzgdzania wyzej wymienionej organizacji zostat oceniony
i uznany jako zgodny z wymaganiami norm wyszczegéinionymi ponizej

ISO 9001:2015
ISO 14001:2015
ISO 45001:2018

Zakres certyfikacji

PRODUKCJA, SPRZEDAZ | DOSTAWA SZYB ZESPOLONYCH,
. HARTOWANYCH | OBRABIANYCH.
PRZETWORSTWO | SPRZEDAZ SZKLA OGNIOOCHRONNEGO.
SPRZEDAZ SZKLA BUDOWLANEGO | PLASKIEGO.
(IAF 15, 29)

Data pierwszej certyfikacji ISO9001, 1SO14001: 25-06-2009
Data pierwszej certyfikacji 1ISO45001: 25-06-2024
Data auditu certyfikacji: 29-11-2024
Data rozpoczecia cyklu: 28-02-2025

Pod warunkiem statego zadowalajacego dziatania Systemu Zarzgdzania,
certyfikat jest wazny do 24-06-2027

Numer Certyfikatu: PL016409/A Wersja: 1 Data wydania: 03-10-2025

[
Podpisano w imieniu BVCH SAS Italy Branch
Local Technical Manager =

Membro degh Accordi d) Mutuo Riconascimento EA e TAF
Signatory of EA and JAF Mutual Recognition Agreements

Jednostka certyfikujgca: Viale Monza, 347 20126 Milano (Mi) italy
Biuro lokaine ul. Domaniewska 44, 02-672 Warszawa

Pozostate informacije dotyczace zakresu certyfikacji oraz wymagar systemu zarzadzania mozna uzyskaé w wyzej
wymienione} organizacyi.
W celu sprawdzenia waznosci niniejszego certyfikatu prosimy o kontakt: +48 22 549 04 00
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. g Nazwa oddziatu Adres oddziatu Zakres certyfikacji
o ——
el I PRODUKCJA, SPRZEDAZ | DOSTAWA
¢ ZAKLAD SILESIA “;gféa'gcv'\‘,'"":“"ﬁa ", SZYB ZESPOLONYCH.
atorzyc SPRZEDAZ SZKtA BUDOWLANEGO | PLASKIEGO,
Q ; PRODUKC.JA, SPRZEDAZ | DOSTAWA SZYB
ZAKLAD OPATOW ”"zgré‘(')%'%"s"; 16, ZESPOLONYCH, HARTOWANYCH | OBRABIANYCH.
(.0 - patow SPRZEDAZ SZKtA BUDOWLANEGO | PLASKIEGO.
q) PRODUKCJA, SPRZEDAZ | DOSTAWA SZYB
= ZAKLAD WARSZAWA | Ul Malowiejska 30, PRZETWORSTWO | SPRZEDAZ SZKEA
= 04-962 Warszawa
(S OGNIOOCHRONNEGO.
D SPRZEDAZ SZKkA BUDOWLANEGO.
Numer Certyfikatu: PLO16409/A Wersja: 1 Data wydania: 03-10-2025
G

Jednostha certyfikujgca: Viafe Monza, 347 20126 Milano (M]) italy
Biuro lokaine ul. Domaniewska 44, 02-672 Warszawa

Pozostate informacje dotyczgce zakresu certyfikacji oraz wymagar systemu zarzgdzania mozna uzyskac w wyZzej
wymienionej organizacji.
W celu sprawdzenia wazno§cl niniejszego certyfikatu prosimy o kontakt: +48 22 549 04 00
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